
Jak zakoupit jízdenku

• ONLINE na:
www.bohemianlines.cz
www.swebusexpress.se (jízdné se může lišit od jízdného uvedeného na www.bohemianlines.cz)

• Jízdenku je možné objednat e-mailem nebo telefonicky
e-mail: info@bohemianlines.cz , tel. +420 416 810 054
Po obdržení Vaší platby bankovním převodem Vám jízdenku zašleme poštou nebo ji ob-
držíte od řidičů.

• Rezervace jízdenky a platba jízdenky u řidičů
Cesta musí začít v zastávkách odkud jede autobus BOHEMIAN LINES.
Přijímáme následující měny: Kč, DKK, EUR, SEK.
Jízdenku můžete rezervovat:
- ONLINE (platí pro odjezdy z Brna, Prahy, Berlína, Kodaně, Malmö)
- e-mailem: info@bohemianlines.cz
- telefonicky: +420 416 810 054

• U smluvních prodejců
Informace o prodejcích najdete na www.bohemianlines.cz nebo Vám poradíme na tel.
+420 416 810 054.

Změna rezervace, rezervace OPEN jízdenky nebo storno jízdenky
Vždy uveďte číslo Vaší jízdenky!
Změnu nebo storno je možné provést: 
- e-mailem: info@bohemianlines.cz
- tel. +420 416 810 054
- osobně u prodejce jízdenky

Vrácení jízdného
O vrácení nevyužité části jízdného je nutno požádat nejpozději do 30 dnů od storna u pro-
dejce, kde byla jízdenka zakoupena. 
Jízdenky zakoupené ONLINE nebo v autobusu je nutné zaslat na adresu BOHEMIAN LINES,
s.r.o., P.O. Box 78, 413 01  Roudnice n. L.

Vždy je nutné předložit originál neprojeté jízdenky.

How to buy a ticket

• ONLINE on
www.bohemianlines.cz
www.swebusexpress.se (fares may differ from fares given on www.bohemianlines.cz)

• You can order a ticket by e-mail or by phone
e-mail: info@bohemianlines.cz , tel. +420 418 810 054
After receiving your payment by bank transfer we will mail you your ticket.

• Reservation and payment of ticket on the bus by cash
Your journey must start in destinations operated by coach of BOHEMIAN LINES.
Following currencies are accepted: CZK, DKK, EUR, SEK.
Reservation can be done:
- ONLINE (departures from Brno, Prague, Berlin, Copenhagen, Malmö only)
- by e-mail: info@bohemianlines.cz
- by phone: +420 416 810 054

• At our agents
You can find the list of our agents on www.bohemianlines.cz or you will be helped on tel.
+420 416 810 054.

Change of reservation, reservation of an OPEN ticket or cancellation
Report your ticket number, please!
Change of reservation or cancellation can be done:
- by e-mail: info@bohemianlines.cz
- by phone +420 416 810 054
- personally at your agent

Refund
It has to be replied for a refund within 30 days after the cancellation at the agent your ticket
were issued.
Tickets bought ONLINE or on the bus has to be sent to BOHEMIAN LINES, s.r.o., P.O. BOX
78, CZ-413 01  Roudnice n. L.

Produce original of your ticket, please.


